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DATENSCHUTZERKLARUNG (Stand: 01.01.2018)

MaRgebliche Rechtsgrundlagen
Nach MaRgabe des Art. 13 DSGVO, teilen wir Ihnen die Rechtsgrundlagen unserer Datenverarbeitungen anbei mit.
Sofern die Rechtsgrundlage in der Datenschutzerklarung nicht genannt wird, gilt Folgendes:
- Rechtsgrundlage fir die Einholung von Einwilligungen: Art. 6 Abs. 1 lit. a und Art. 7 DSGVO,
- Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung zur Erfillung unserer Leistungen und Durchfiihrung vertraglicher MaRnahmen
sowie Beantwortung von Anfragen: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
- Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung zur Erfullung unserer rechtlichen Verpflichtungen: Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO
- Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
- Fiir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natiirlichen Person eine Verar-
beitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

Anderungen und Aktualisierungen der Datenschutzerklirung

Bitte informieren Sie Sich regelmaRig Gber den Inhalt unserer Datenschutzerklarung. Die Datenschutzerklarung wird jeweils
angepasst, sobald die Anderungen der von uns durchgefiihrten Datenverarbeitungen dies erforderlich machen. Wir informieren
Sie, sobald durch die Anderungen eine Mitwirkungshandlung lhrerseits (z.B. Einwilligung) oder eine sonstige individuelle Be-
nachrichtigung erforderlich wird.

SicherheitsmaBnahmen

Nach MaRgabe des Art. 32 DSGVO treffen wir, unter Berticksichtigung des Stands der Technik, der Implementierungskosten und
der Art, des Umfangs, der Umstdnde und der Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeit
und Schwere des Risikos fiir die Rechte und Freiheiten natlrlicher Personen, geeignete technische und organisatorische Maf3-
nahmen, um ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau zu gewahrleisten; Zu diesen MalRnahmen gehoren insbesondere die
Sicherung der Vertraulichkeit, Integritat und Verflgbarkeit von Daten durch Kontrolle des physischen Zugangs zu den Daten, als
auch des sie betreffenden Zugriffs, der Eingabe, Weitergabe, der Sicherung der Verfligbarkeit und ihrer Trennung. Des Weite-
ren haben wir Verfahren eingerichtet, die eine Wahrnehmung von Betroffenenrechten, Loschung von Daten und Reaktion auf
Gefahrdung der Daten gewahrleisten. Ferner berticksichtigen wir den Schutz personenbezogener Daten bereits bei der Entwick-
lung, bzw. Auswahl von Hardware, Software sowie Verfahren, entsprechend dem Prinzip des Datenschutzes durch Technikge-
staltung und durch datenschutzfreundliche Voreinstellungen beriicksichtigt (Art. 25 DSGVO).

Zu den SicherheitsmaRnahmen gehért insbesondere die verschliisselte Ubertragung von Daten zwischen lhrem Browser und
unserem Server.

Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern und Dritten

Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegeniiber anderen Personen und Unternehmen (Auftragsverarbeitern oder
Dritten) offenbaren, sie an diese tGibermitteln oder ihnen sonst Zugriff auf die Daten gewahren, erfolgt dies nur auf Grundlage
einer gesetzlichen Erlaubnis (z.B. wenn eine Ubermittlung der Daten an Dritte, wie an Zahlungsdienstleister, gem. Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO zur Vertragserfullung erforderlich ist), Sie eingewilligt haben, eine rechtliche Verpflichtung dies vorsieht oder auf
Grundlage unserer berechtigten Interessen (z.B. beim Einsatz von Beauftragten, Webhostern, etc.).

Sofern wir Dritte mit der Verarbeitung von Daten auf Grundlage eines sog. , Auftragsverarbeitungsvertrages” beauftragen,
geschieht dies auf Grundlage des Art. 28 DSGVO.

Dateniibermittlung in Drittstaaten
AuRer bei den oben genannten Anwendungen erfolgt keine Ubermittlung in Staaten auBerhalb der EU und ist auch nicht ge-
plant.

Betroffenenrechte
Sie haben das Recht auf:

e Auskunft Giber Ihre gespeicherten Daten
e  Berichtigung und Vervollstandigung |hrer hinterlegten Daten
®  Loschung lhrer nicht mehr benétigten Daten
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e  Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten

e Widerruf erteilter Einwilligungen mit Wirkung flr die Zukunft

e  Widerspruch bezuglich der kiinftigen Verarbeitung der Sie betreffenden Daten, insbesondere gegen die Verarbeitung fur
Zwecke der Direktwerbung

e  Erhalt und Ubermittlung an andere Verantwortliche der Sie betreffenden Daten

Erbringung vertraglicher Leistungen

Sofern Bestandsdaten (z.B., Namen und Adressen sowie Kontaktdaten von Nutzern) verarbeitet werden, geschieht dies zur
Erflillung unserer vertraglichen Verpflichtungen und Serviceleistungen gem. Art. 6 Abs. 1 lit b. DSGVO. So sind die in Onlinefor-
mularen als verpflichtend gekennzeichneten Eingaben fiir den Vertragsschluss erforderlich.

Loschung von Daten

Die von uns verarbeiteten Daten werden nach MalRgabe der Art. 17 und 18 DSGVO geldscht oder in ihrer Verarbeitung einge-
schrankt. Sofern nicht im Rahmen dieser Datenschutzerklarung ausdriicklich angegeben, werden die bei uns gespeicherten
Daten gel6scht, sobald sie fiir ihre Zweckbestimmung nicht mehr erforderlich sind und der Loschung keine gesetzlichen Aufbe-
wahrungspflichten entgegenstehen. Sofern die Daten nicht geléscht werden, weil sie fiir andere und gesetzlich zuldssige Zwe-
cke erforderlich sind, wird deren Verarbeitung eingeschrankt. D.h. die Daten werden gesperrt und nicht fiir andere Zwecke
verarbeitet. Das gilt z.B. fiir Daten, die aus handels- oder steuerrechtlichen Griinden aufbewahrt werden missen.

Kontaktaufnahme

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (per Kontaktformular oder E-Mail) werden die Angaben des Nutzers zur Bearbeitung der
Kontaktanfrage und deren Abwicklung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO verarbeitet.

Die Angaben der Nutzer kénnen in einem Customer-Relationship-Management System (“CRM System”) oder vergleichbarer
Anfragenorganisation gespeichert werden.

Wir l16schen die Anfragen, sofern diese nicht mehr erforderlich sind. Wir Gberprifen die Erforderlichkeit alle zwei Jahre; Anfra-
gen von Kunden, die tber ein Kundenkonto verfligen, speichern wir dauerhaft und verweisen zur Loschung auf die Angaben
zum Kundenkonto. Im Fall der gesetzlichen Archivierungspflichten erfolgt die Ldschung nach deren Ablauf (Ende handelsrechtli-
cher (6 Jahre) und steuerrechtlicher (10 Jahre) Aufbewahrungspflicht).

Erhebung von Zugriffsdaten und Logfiles

Wir erheben auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO Daten Uber jeden Zugriff auf
den Server, auf dem sich dieser Dienst befindet (sogenannte Serverlogfiles). Zu den Zugriffsdaten geh6ren Name der abgerufe-
nen Webseite, Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, lbertragene Datenmenge, Meldung tber erfolgreichen Abruf, Browsertyp
nebst Version, das Betriebssystem des Nutzers, Referrer URL (die zuvor besuchte Seite), IP-Adresse und der anfragende Provi-
der.

Logfile-Informationen werden aus Sicherheitsgriinden (z.B. zur Aufklarung von Missbrauchs- oder Betrugshandlungen) fur die
Dauer von maximal sieben Tagen gespeichert und danach geldscht. Daten, deren weitere Aufbewahrung zu Beweiszwecken
erforderlich ist, sind bis zur endgdltigen Kldarung des jeweiligen Vorfalls von der Léschung ausgenommen.

Onlineprasenzen in sozialen Medien

Wir betreiben im Rahmen unserer berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO Onlineprasenzen innerhalb
sozialer Netzwerke und Plattformen, um mit den dort aktiven Kunden, Interessenten und Nutzern zu kommunizieren und sie
dort Gber unsere Leistungen informieren zu konnen. Beim Aufruf der jeweiligen Netzwerke und Plattformen gelten die Ge-
schéftsbedingungen und die Datenverarbeitungsrichtlinien deren jeweiligen Betreiber.

Soweit nicht anders im Rahmen unserer Datenschutzerklarung angegeben, verarbeiten wir die Daten der Nutzer sofern diese
mit uns innerhalb der sozialen Netzwerke und Plattformen kommunizieren, z.B. Beitrdge auf unseren Onlineprasenzen verfas-
sen oder uns Nachrichten zusenden.

Einsatz von Cookies

Cookies sind Informationen, die von unserem Webserver oder Webservern Dritter an die Web-Browser der Nutzer libertragen
und dort fur einen spateren Abruf gespeichert werden. Bei Cookies kann es sich um kleine Dateien oder sonstige Arten der
Informationsspeicherung handeln.
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Wir verwenden ,,Session-Cookies”, die nur fir die Zeitdauer des aktuellen Besuchs auf unserer Onlineprasenz abgelegt werden
(z.B. um die Speicherung lhres Login-Status oder die Warenkorbfunktion und somit die Nutzung unseres Onlineangebotes
Uberhaupt ermoglichen zu kénnen). In einem Session-Cookie wird eine zufallig erzeugte eindeutige Identifikationsnummer
abgelegt, eine sogenannte Session-ID. AuRerdem enthélt ein Cookie die Angabe Uber seine Herkunft und die Speicherfrist.
Diese Cookies kdnnen keine anderen Daten speichern. Session-Cookies werden geldscht, wenn Sie die Nutzung unseres Online-
angebotes beendet haben und sich z.B. ausloggen oder den Browser schlieflen.

Uber den Einsatz von Cookies im Rahmen pseudonymer Reichweitenmessung werden die Nutzer im Rahmen dieser Daten-
schutzerklarung informiert.

Falls Sie nicht mochten, dass Cookies auf lhrem Rechner gespeichert werden, werden Sie gebeten, die entsprechende Option in
den Systemeinstellungen lhres Browsers zu deaktivieren. Gespeicherte Cookies kdnnen in den Systemeinstellungen des Brow-
sers geldscht werden. Der Ausschluss von Cookies kann zu Funktionseinschrankungen dieses Onlineangebotes flihren.

Sie kénnen dem Einsatz von Cookies, die der Reichweitenmessung und Werbezwecken dienen, tiber die Deaktivierungsseite der
Netzwerkwerbeinitiative (http://optout.networkadvertising.org/) und zusatzlich die US-amerikanische Websei-

te (http://www.aboutads.info/choices) oder die europaische Webseite (http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-
choices/) widersprechen.

Verwendung von Google Analytics

Diese Webseite benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (folgend: Google). Google Analytics verwen-
det sog. ,Cookies”, also Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der
Webseite durch Sie ermdglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen Giber Ihre Benutzung dieser Webseite werden
in der Regel an einen Server von Google in den USA (ibertragen und dort gespeichert. Aufgrund der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf diesen Webseiten, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Européischen
Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tiber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nur in Aus-
nahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des
Betreibers dieser Webseite wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Webseite auszuwerten, um Re-
ports Uber die Webseitenaktivitditen zusammenzustellen und um weitere mit der Webseitennutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Webseitenbetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von
lhrem Browser libermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.

Google ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie, das europaische Datenschutz-
recht einzuhalten (https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active).

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software verhindern; wir weisen
Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Webseite vollumfanglich werden
nutzen konnen. Sie kénnen dariber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Webseite
bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie
das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: Browser-Add-on zur Deaktivierung
von Google Analytics.

Zusatzlich oder als Alternative zum Browser-Add-On konnen Sie das Tracking durch Google Analytics auf unseren Seiten unter-
binden, indem Sie diesen Link anklicken . Disable Google Analytics

Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf Ihrem Gerat installiert. Damit wird die Erfassung durch Google Analytics fiir diese Website
und fiir diesen Browser zukiinftig verhindert, so lange der Cookie in Ihrem Browser installiert bleibt.

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Wir setzen innerhalb unseres Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse an der Analyse,
Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) Inhalts- oder Ser-
viceangebote von Drittanbietern ein, um deren Inhalte und Services, wie z.B. Videos oder Schriftarten einzubinden (nachfol-
gend einheitlich bezeichnet als “Inhalte”). Dies setzt immer voraus, dass die Drittanbieter dieser Inhalte, die IP-Adresse der
Nutzer wahrnehmen, da sie ohne die IP-Adresse die Inhalte nicht an deren Browser senden kénnten. Die IP-Adresse ist damit
fur die Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Wir bemiihen uns, nur solche Inhalte zu verwenden, deren jeweilige Anbieter die
IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der Inhalte verwenden. Drittanbieter kdnnen ferner so genannte Pixel-Tags (unsichtbare
Grafiken, auch als “Web Beacons” bezeichnet) fiir statistische oder Marketingzwecke verwenden. Durch die “Pixel-Tags” kon-
nen Informationen, wie der Besucherverkehr auf den Seiten dieser Website ausgewertet werden. Die pseudonymen Informati-
onen konnen ferner in Cookies auf dem Geréat der Nutzer gespeichert werden und unter anderem technische Informationen
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zum Browser und Betriebssystem, verweisende Webseiten, Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung unseres Onlinean-
gebotes enthalten, als auch mit solchen Informationen aus anderen Quellen verbunden werden kénnen.

Die nachfolgende Darstellung bietet eine Ubersicht von Drittanbietern sowie ihrer Inhalte, nebst Links zu deren Datenschutzer-
klarungen, welche weitere Hinweise zur Verarbeitung von Daten und, z.T. bereits hier genannt, Widerspruchsmaoglichkeiten
(sog. Opt-Out) enthalten:

e  Externe Schriftarten von Google, LLC., https://www.google.com/fonts (,,Google Fonts“). Die Einbindung der Google Fonts
erfolgt durch einen Serveraufruf bei Google (in der Regel in den USA). Datenschutzerklarung:
https://policies.google.com/privacy, Opt-Out: https://adssettings.google.com/authenticated.

e Landkarten des Dienstes ,,Google Maps“ des Drittanbieters Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA, gestellt. Datenschutzerklarung: https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-Out:
https://www.google.com/settings/ads/.

e  Externer Code des JavaScript-Frameworks “jQuery”, bereitgestellt durch den Dritt-Anbieter jQuery Foundation,
https://jquery.org.

Aufsichtsbehorde
Gemal Artikel 77 EU-DSGVO kdnnen Sie Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde erheben, wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die EU-DSGVO oder das BDSG verstoRt.

Der Landesbeauftragte fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Konigstr. 10a

70173 Stuttgart

Telefon: 0711/6155410

E-Mail: poststelle@Ifdi.bwl.de
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